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Urmarirea contactelor — care este scopul?

Atunci cand o persoana se infecteaza cu Covid-19, este esential sa se poata identifica persoanele cu care a
avut recent contacte prelungite, deoarece aceste persoane ar putea fi eventual si ele contaminate. in acest
caz, centrul de urmarire a contactelor din regiunea Bruxelles apeleaza telefonic persoanele identificate sau
le viziteaza la domiciliu si le ofera recomandari pentru a evita infectarea la randul lor a cunoscutilor acestora.

Prin intermediul urmaririi contactelor, incercam astfel sa impiedicam impreuna aparitia unui al doilea val al
epidemiei rupand lantul de transmitere a virusului. Bineinteles, este important sa se respecte in continuare
regulile de igiena si de preventie, precum spalatul regulat pe maini si aplicarea masurilor de distantare sociala
si, atunci cand aceasta este posibila, purtarea unei masti.

Aceasta metoda de urmadrire a contactelor nu este noud. Administrarea Comisiei Comunitare Comune
(Commission Communautaire Commune) practica aceasta urmarire de mai multe decenii pentru alte maladii,
precum rujeola si tuberculoza, in regiunea Bruxelles.

Sunteti bolnav(3)? Izolati-va la domiciliu
si apelati medicul

Prezentati tuse, dureri in piept, febra, pierderea mirosului sau gustului? Este
posibil sa fiti purtator (purtatoare) de coronavirus.
2 lzolati-va la domiciliu de la aparitia simptomelor, evitand orice contact
cu alte persoane.

S Contactati telefonic medicul dumneavoastra de familie. Acesta va va
consilia si va va indica daca si unde puteti sa va testati. Daca nu aveti un medic

de familie, apelati 1710.

2 Medicul de familie va va informa cu privire la rezultatul testului

dumneavoastra si la masurile pe care trebuie sa le luati. Daca testul este

pozitiv, medicul de familie va informa instantele competente pentru ca ()
urmarirea contactelor sa poata incepe rapid, eventual inainte de a se cunoaste

rezultatul testului.

> Alcatuiti lista persoanelor cu care ati intrat in contact in cursul ultimelor

doua zile anterioare aparitiei simptomelor si pana in momentul in care v-ati

izolat. Notati, de asemenea, numerele de telefon, adresele postale si de e-mail ale acestora.

-

Persoanele impreuna cu care locuiti trebuie, de asemenea, sa se izoleze la dom-
iciliu

Daca medicul dumneavoastra de familie suspecteaza ca sunteti purtator (purtatoare) de Covid-19, persoanele
care locuiesc cu dumneavoastra trebuie, de asemenea, sa se izoleze la domiciliu, chiar daca nu prezinta

simptome. Nu exista niciun dubiu ca acestea au avut contacte apropiate si de lunga durata cu dumneavoastra.
Prin urmare, riscul ca acestea sa fie la randul lor infectate este ridicat.



Sunteti contactat(a) telefonic sau primiti o
vizita la domiciliu

Testul pe care l-ati efectuat sau medicul dumneavoastra indica faptul ca sunteti
purtator (purtatoare) de Covid-19? Incepe urmarirea contactelor (*)!

2 Vavasunaun colaborator de la centrul de apel. Daca sunteti ocupat(a),
stabiliti de comun acord un alt moment pentru conversatia respectiva.

9 Colaboratorul va va adresa o serie de intrebari referitoare la starea
dumneavoastra de sanatate si persoanele cu care ati intrat in contact
recent. Si dumneavoastra puteti adresa intrebari.

2 Pentru fiecare persoana pe care o identificati, va vom intreba despre durata contactului si distanta pe
care ati pastrat-o fata de persoana respectiva pentru a evalua riscul de contaminare.

S Este important sa raspundeti complet si cat mai sincer la intrebarile colaboratorului de la centrul de
apel. Cooperarea dumneavoastra este esentiala pentru limitarea contaminarilor ulterioare!

(*) n functie de conditiile dumneavoastra specifice, medicul dumneavoastra de familie poate decide ci urmarirea
contactelor trebuie sa inceapa chiar inainte de a se cunoaste rezultatul testului dumneavoastra.

Cine va apeleaza?

9 0 persoand desemnata de autoritatile publice competente. in regiunea Bruxelles, aceasta autoritate
este Comisia Comunitara Comuna (Commission Communautaire Commune - Cocom).

2 Colaboratorul de la centrul de apel va va suna intotdeauna de pe numarul 02 214 19 19 sau va va trimite
un SMS de la numarul 8811. Retineti aceste numere de telefon!

2 in cazul in care nu puteti fi gasit(3) la telefon, un colaborator de la centrul de apel se va deplasa la
domiciliul dumneavoastra.

Sfaturi pentru persoanele cu care a existat un contact

Toate persoanele care au intrat in contact cu o persoana contaminata sunt sunate (sau sunt vizitate la domiciliu)
in masura in care centrul de apel a fost informat cu privire la identitatea acestora. Aceste persoane vor primi la
randul lor sfaturi practice pentru a nu-i infecta pe cei apropiati. Identitatea persoanei care le-a contaminat nu
va fi niciodata dezvaluita.

Poarta Respecta unei distante Spalare
masca de siguranta maini

-



Confidentialitate si absenta controlului

2 Nu utilizam informatiile pe care ni le comunicati decat pentru a oferi consiliere persoanelor cu care ati
intrat in contact in ultimele doua zile.

2 Persoana care va apeleaza sau va viziteaza la domiciliu va trata datele dumneavoastra in regim de
deplina confidentialitate si cu respectarea absoluta a vietii dumneavoastra private.

< Informatiile pe care ni le comunicati nu sunt utilizate pentru a controla respectarea masurilor impuse
de autoritati. Informatiile nu sunt transmise politiei si organelor de justitie.

2 Doar serviciul responsabil pentru mecanismul de urmarire are acces la lista de contacte pe care o
comunicati, niciodata angajatorul, colegii, familia dumneavoastra sau politia.

S Persoanele cu care ati intrat in contact nu sunt niciodatd informate cu privire la identitatea
dumneavoastra. Vi se pastreaza in totalitate anonimatul.

9 Se aplica o singura exceptie: atunci cand ati fost intr-o institutie in care sunt prezente numeroase
persoane, precum o scoald, de exemplu, sau un centru rezidential de ingrijire. in acest caz, vom analiza in
regim de deplina confidentialitate, impreuna cu medicul responsabil, masurile care trebuie instituite pentru
a evita aparitia bolii in locul respectiv.

Aveti intrebari?

- Despre Covid-19: www.info-coronavirus.be sau 0800 14 689
- www.coronavirus.brussels
=2 Apelati 1710 daca sunteti bolnav(a), dar nu aveti un medic de familie.

Daca faceti obiectul unei urmariri a contactelor, veti fi intotdeauna contactat(a)
de pe un singur numar: 02 214 19 19 sau prin SMS de la 8811.

AJUTATI-NE SA OPRIM VIRUSUL, COMUNICATI-NE CONTACTELE DUMNEAVOASTRA!




